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哈尔滨信息工程学院学生心理危机干预流程图

（学院发现）

心理危机学生被发现

在场同学或其他目击者保障自身安全、制止危险行为，向学院书记和辅导员

学院书记或辅导员立即赶赴现场、向学工部相关领导汇报情况、联系其他相关部

门协助

学生处有关领导给出初步

指导意见、必要时向相关

校领导汇报并赶赴现场

其他相关部门根

据需要提供相应

支持

心理健康指导中心给出初

步判断、处理意见，必要

时赶赴现场、联系校外专

家、为该生专门确诊

学校有关领导对学工部、学院、其他相关部门做出指示

危机得到初步控制后，学院全程陪护并保证学生安全，联系家长做好后续工作、为

该生建立心理档案

学生家长到校，建议家

长带学生到正规医疗

机构进行治疗，或回家

休养，必要时建议学生

休学，若家长不配合，

签订《知情同意书》

家长如果未能到校或拒

绝到校，与家长签订《监

护与治疗授权书》。若家

长不愿授权，要求其提

供《知情同意免责声明

书》

家长完全拒绝与学校

合作，或无法联系到

法定监护人，而经评

估学生确有危机，可

依法报警

学生需返校时注意：家长陪同返校，携带医学证明、评估，签订《复学保证书》，

学生定期到心理指导教育中心咨询，学院及中心继续跟踪建档并妥善保存资料


